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La transformacion digital redefine la educacién superior al incorporar tecnologias como inteligencia artificial, analitica
de datos, computacion en la nube, Internet de las cosas y entornos virtuales, generando nuevas posibilidades para la
ensefianza, la gestién y la innovacidn universitaria. Esta transformacién requiere superar una incorporacion
tecnoldgica de cardcter instrumental y avanzar hacia la renovacidn de practicas pedagdgicas, estructuras
institucionales, curriculos y vinculos con el sector productivo. En este contexto, las demandas de la Industria 4.0 exigen
profesionales capaces de integrar conocimientos especializados con competencias digitales, pensamiento critico,
creatividad, resolucién de problemas, comunicacidn, colaboracién, adaptabilidad y aprendizaje continuo. La
investigacion tuvo como propdsito analizar la relacién entre la transformacion digital de la educaciéon superior y las
demandas de la Industria 4.0, considerando las competencias profesionales, la innovacién educativa y la integracion
tecnoldgica. Se desarrollé una revisidn sistemdtica cualitativa bajo los lineamientos PRISMA 2020, considerando
publicaciones del periodo 2020-2026. La evidencia permitidé reconocer la necesidad de fortalecer la articulacion entre
tecnologia, formacion profesional, innovacién educativa y sector productivo para responder con pertinencia a las
transformaciones del entorno laboral.

Palabras clave: Transformacion digital; educacion superior; Industria 4.0; competencias profesionales; innovacion
educativa.

Digital transformation is redefining higher education through the incorporation of technologies such as artificial
intelligence, data analytics, cloud computing, the Internet of Things and virtual learning environments, creating new
opportunities for teaching, management and university innovation. This transformation requires moving beyond an
instrumental approach to technology adoption towards the renewal of pedagogical practices, institutional structures,
curricula and links with the productive sector. Within this context, the demands of Industry 4.0 require professionals
who can integrate specialised knowledge with digital competencies, critical thinking, creativity, problem-solving,
communication, collaboration, adaptability and lifelong learning. The research aimed to analyse the relationship
between the digital transformation of higher education and the demands of Industry 4.0, with particular emphasis on
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professional competencies, educational innovation and technological integration. A qualitative systematic review was
conducted in accordance with the PRISMA 2020 guidelines, considering publications from 2020 to 2026. The evidence
highlighted the need to strengthen the integration of technology, professional education, educational innovation and
the productive sector in order to respond appropriately to the transformations taking place in the labour market.

Keywords: Digital transformation; higher education; Industry 4.0; professional competencies; educational innovation.

La transformacioén digital se ha consolidado como un proceso estratégico para la evolucidn de la educacién superior,
debido a la incorporacion progresiva de tecnologias que estdn modificando las dinamicas de generacidn, organizacion,
transferencia y aplicacidon del conocimiento. Herramientas como la inteligencia artificial, la analitica de datos, la
computacidn en la nube, el Internet de las cosas, los sistemas automatizados y los entornos virtuales de aprendizaje
han ampliado las posibilidades de innovaciéon en los procesos universitarios. Esta realidad exige trascender la
adquisicion de infraestructura y recursos digitales, orientando los esfuerzos hacia la renovacidon de las practicas
pedagdgicas, la actualizacidon de las estructuras institucionales, la reorganizacidon de los procesos académicos vy el
fortalecimiento de la relacidn entre las universidades y los sectores productivos. Desde esta perspectiva, la
incorporacion tecnoldgica requiere criterios que garanticen su pertinencia educativa, accesibilidad, sostenibilidad y
utilizacién fundamentada en evidencias.

La relevancia de este proceso se intensifica ante las transformaciones impulsadas por la Industria 4.0, cuyo desarrollo
se sustenta en la integracién de tecnologias digitales, sistemas automatizados y mecanismos inteligentes capaces de
transformar los procesos productivos. La incorporacidn de inteligencia artificial, conectividad avanzada, analisis de
datos y automatizacién estd redefiniendo los perfiles profesionales y elevando las exigencias asociadas al desempefio
laboral. En consecuencia, la educacion superior enfrenta la necesidad de fortalecer una formaciéon que combine
conocimientos especializados con competencias digitales y capacidades transversales orientadas al analisis, la
resolucion de problemas, la creatividad, la adaptacién y el aprendizaje continuo. El escenario proyectado hacia los
proximos afios evidencia que la evolucién tecnoldgica continuard modificando las competencias requeridas por las
organizaciones, particularmente en ambitos relacionados con la inteligencia artificial, los datos, las redes, la
ciberseguridad y la alfabetizacion tecnoldgica, sin desvincularlas de capacidades humanas esenciales para afrontar
contextos laborales dindmicos.

La rapida evolucidn de las tecnologias aplicadas a los sistemas productivos ha generado una creciente diferencia entre
las demandas de digitalizacién del entorno laboral y la capacidad de las instituciones de educacién superior para
adecuar sus procesos formativos a estas transformaciones. La incorporacién de plataformas digitales, laboratorios
tecnoldgicos, sistemas automatizados e inteligencia artificial no asegura, por si misma, una modificacidn sustancial de
las practicas educativas. En distintos contextos persisten estructuras curriculares con limitada flexibilidad,
metodologias convencionales, insuficientes procesos de actualizacién de las competencias docentes y mecanismos de
evaluacidn que no responden plenamente a las capacidades requeridas en escenarios laborales caracterizados por la
digitalizacion y la automatizacion. En estas condiciones, la adopcidn de recursos tecnoldgicos puede mantenerse en
un nivel principalmente instrumental, sin producir cambios equivalentes en las estrategias pedagdgicas, la
organizacién académica y la articulacién institucional con el sector productivo. Por ello, la incorporacién de tecnologia
requiere acompafiarse de transformaciones curriculares, pedagdgicas y organizativas que permitan aprovecharla como
un recurso estratégico para el desarrollo de una formacion universitaria pertinente.

Esta situacidn también se expresa en la limitada correspondencia entre las competencias promovidas por
determinados programas de formacién universitaria y aquellas que requieren actualmente las organizaciones inmersas
en procesos de innovacion y transformacion digital. Los entornos asociados con la Industria 4.0 demandan
profesionales capaces de combinar conocimientos especializados con competencias digitales, pensamiento critico,
resolucidn de problemas, creatividad, comunicacién, colaboracién, adaptabilidad y capacidad de aprendizaje continuo.
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En consecuencia, la preparacién profesional no puede circunscribirse al dominio operativo de herramientas
tecnoldgicas, sino que debe favorecer su comprensidn, aplicacion estratégica y utilizacidon para generar soluciones
innovadoras en contextos profesionales cambiantes. La creciente transformacién de los perfiles ocupacionales plantea
asi la necesidad de fortalecer la articulacién entre educacién superior, innovacién tecnoldgica y necesidades del sector
productivo, de manera que la formacidn universitaria responda con mayor pertinencia a las nuevas condiciones
derivadas de la Industria 4.0.

La relacién entre educacion superior y tecnologia se ha desarrollado progresivamente a partir de la incorporacién de
las tecnologias de la informacién y la comunicacidn en los procesos académicos, administrativos y de gestion del
conocimiento. Inicialmente, estos recursos fueron utilizados principalmente para facilitar el acceso a informacidn,
apoyar la comunicaciéon académica y complementar las actividades desarrolladas en espacios presenciales. Con el
avance de la digitalizacion, las universidades incorporaron plataformas educativas, repositorios electrénicos y sistemas
de gestién que ampliaron las posibilidades de interaccidn entre los diferentes actores universitarios. En este proceso,
UNESCO (2023) senala que la educacion superior constituye uno de los dmbitos educativos con mayor nivel de
adopcidn de tecnologias digitales, aunque su incorporacidon no necesariamente implica una transformacién profunda
de las practicas educativas.

La expansion de Internet y de los entornos virtuales modificd posteriormente las condiciones en las que se
desarrollaban los procesos de ensefianza y aprendizaje universitarios. Las plataformas digitales permitieron superar
determinadas restricciones vinculadas con la presencialidad, el tiempo y el espacio, favoreciendo el desarrollo de
modalidades en linea, hibridas y semipresenciales. Esta evolucion también produjo nuevas exigencias para el
profesorado, particularmente en relacién con el disefio de experiencias educativas mediadas por tecnologia, la
seleccidn de recursos digitales y la gestion de interacciones en ambientes virtuales. En este sentido, Mukul et al. (2023)

identifican la Educaciéon 4.0 como una evolucién vinculada con el desarrollo tecnoldgico y con la necesidad de
incorporar experiencias de aprendizaje mas flexibles, personalizadas y orientadas a las demandas contemporaneas.
El desarrollo de la Cuarta Revolucién Industrial introdujo nuevas exigencias para las instituciones de educacion superior
al integrar tecnologias como inteligencia artificial, Internet de las cosas, robdtica, computacion en la nube, sistemas
ciberfisicos y analisis avanzado de datos en los procesos productivos. Estas transformaciones modificaron no solo los
mecanismos de produccidn, sino también los perfiles profesionales y las capacidades necesarias para desenvolverse
en organizaciones altamente digitalizadas. Desde esta perspectiva, Mahlmann et al.(2021) evidencian que la Industria
4.0 exige una reconsideracién de las competencias profesionales y de los procesos de formaciéon necesarios para
responder a los cambios tecnoldgicos y organizativos derivados de esta nueva configuracion industrial.

La incorporacién de tecnologias digitales adquirid una dimensidn particularmente acelerada durante la pandemia de
COVID-19, cuando las instituciones de educacidn superior tuvieron que trasladar en periodos reducidos una parte
considerable de sus actividades hacia entornos virtuales. Este proceso permitié ampliar el uso de plataformas
educativas, sistemas de videoconferencia y recursos digitales, pero también hizo visibles diferencias relacionadas con
infraestructura tecnoldgica, conectividad, preparacién docente y competencias digitales. La experiencia evidencid que
la virtualizacién de las actividades presenciales no constituye por si misma una transformacion educativa, puesto que
requiere modificaciones en las estrategias pedagodgicas, los mecanismos de evaluaciéon y las formas de interaccion.
Barrientos et al. (2022) reconoce este periodo como un acontecimiento que aceleré de manera significativa la adopcion
de tecnologias digitales en los sistemas educativos a escala mundial.

En la etapa posterior a la pandemia, la transformacién digital universitaria comenzé a orientarse hacia procesos mas
amplios que la simple utilizacién de plataformas de ensefianza. Las instituciones han incorporado progresivamente
analitica del aprendizaje, sistemas de gestién académica, herramientas colaborativas, recursos educativos digitales e
inteligencia artificial, ampliando las posibilidades para gestionar informacidn, personalizar determinadas experiencias
formativas y apoyar procesos de toma de decisiones. Sin embargo, esta expansién también ha introducido desafios
relacionados con la gobernanza de datos, la privacidad, la seguridad, la ética y la regulacién del uso de tecnologias
emergentes. UNESCO (2023) plantea que la incorporacion tecnoldgica debe analizarse desde criterios de pertinencia,
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equidad, evidencia y sostenibilidad, colocando las necesidades educativas por encima de la tecnologia como fin en si
misma.

La evolucién de la Industria 4.0 también ha generado una modificacién sustancial en la concepcion de las competencias
requeridas para el desempefio profesional. La formacién especializada continda siendo necesaria, pero debe
complementarse con capacidades vinculadas con el manejo de tecnologias digitales, analisis de informacion,
pensamiento critico, resolucidon de problemas, creatividad, adaptacidén y aprendizaje permanente. Esta combinacién
resulta especialmente relevante debido a que los procesos de automatizacion y digitalizacion modifican
continuamente las funciones y responsabilidades asociadas con diferentes ocupaciones. El World Economic Forum
(2025) identifica la inteligencia artificial, los macrodatos, las redes y la ciberseguridad y la alfabetizacidén tecnoldgica
entre las competencias cuyo nivel de importancia crecera con mayor rapidez, junto con capacidades humanas como
pensamiento creativo, resiliencia, flexibilidad y aprendizaje permanente.

La necesidad de adecuar la formacidn universitaria a estas transformaciones ha fortalecido el interés por establecer
una mayor correspondencia entre los curriculos académicos y las necesidades de los sectores productivos. La
formacién vinculada con la Industria 4.0 requiere incorporar conocimientos interdisciplinarios que permitan
comprender la interaccién entre tecnologias, procesos organizacionales y toma de decisiones, evitando una
preparacion exclusivamente especializada. En esta linea, Kaczmarczyk et al. (2024) sostienen que la ensefianza
relacionada con la Industria 4.0 requiere integrar competencias técnicas, conocimientos interdisciplinarios y
habilidades transversales dentro de los procesos formativos universitarios.

La vinculacién entre universidad, industria y otros actores del ecosistema de innovaciéon adquiere, por tanto, una
funcidén estratégica para reducir la distancia entre la formacién académica y las transformaciones del entorno laboral.
La cooperacién mediante proyectos conjuntos, laboratorios de innovacién, investigacion aplicada, practicas
profesionales y actualizacidon curricular permite aproximar los procesos educativos a problemas y necesidades
concretas del sector productivo. Desde una perspectiva reciente, Bhaveshkumar et al. (2026) identifica la colaboraciéon
entre instituciones académicas y empresas, la actualizacion profesional del personal docente y el redisefio curricular
como componentes relevantes para integrar la Industria 4.0 en la educacién superior.

La transformacion digital de la educacién superior comprende multiples dimensiones relacionadas con las practicas
pedagdgicas, las competencias docentes, la actualizacidon curricular, la gestién institucional, la infraestructura
tecnoldgica y la articulacion con el sector productivo. Su desarrollo no depende Unicamente de incorporar tecnologias
asociadas con la Industria 4.0, sino de integrarlas de manera coherente con los procesos de ensefianza y aprendizaje y
con las competencias requeridas en los nuevos escenarios profesionales. Macias et al. (2026) sostienen que la
incorporacion de estas tecnologias en la formacién universitaria requiere articular conocimientos técnicos con
competencias interdisciplinarias y habilidades transversales. En este sentido, la transformacion digital demanda
condiciones institucionales que favorezcan la preparacién docente, la renovacidn de los contenidos formativos y el
aprovechamiento pedagdgico de las tecnologias, de manera que la educaciéon superior pueda responder con mayor
pertinencia a las modificaciones generadas por la digitalizacién de los sectores productivos.

La Cuarta Revolucién Industrial constituye un referente fundamental para comprender las transformaciones que
actualmente experimentan los sistemas de educacidn superior. La Industria 4.0 se sustenta en la integracién de
tecnologias como inteligencia artificial, Internet de las cosas, robdtica, computacién en la nube, sistemas ciberfisicos
y analisis de datos, cuya convergencia modifica los procesos productivos y las formas de organizacién del trabajo.
Busdn et al. (2023) plantea que esta revoluciéon se distingue por la interaccidn entre tecnologias fisicas, digitales y
bioldgicas, generando cambios acelerados en diferentes ambitos de la sociedad. Desde esta perspectiva, la educacion
superior enfrenta la necesidad de adecuar sus procesos formativos a escenarios laborales donde la automatizacion, la
conectividad y los sistemas inteligentes demandan nuevos conocimientos, capacidades profesionales y formas de
actuacion.

La transformacién digital puede entenderse como un proceso de cambio organizacional y estratégico que trasciende
la incorporacién de herramientas tecnoldgicas o la conversidn de informacidén analdgica en formatos digitales. Su
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alcance comprende la modificacion de procesos, estructuras, modelos de gestidn, practicas institucionales vy
mecanismos de creacién y transferencia de valor. Chafloque et al. (2026) sostiene que la transformacién digital implica
un proceso mediante el cual las organizaciones responden a las alteraciones producidas por las tecnologias digitales
mediante cambios en sus estructuras y formas de actuacidén. En la educacién superior, esta perspectiva permite
interpretar la digitalizacion como una transformacién integral que involucra la ensefianza, la investigacion, la gestion
académica, la administracion institucional y la relacién con los diferentes actores del entorno.

El constructivismo proporciona un fundamento para analizar el aprendizaje en escenarios mediados por tecnologias
digitales, al considerar que el conocimiento se desarrolla mediante la participacién activa del estudiante y su
interaccion con los contenidos, las experiencias y el contexto. Desde esta perspectiva, las herramientas digitales
pueden favorecer procesos de exploracién, colaboracidon, resolucidon de problemas y construccion significativa del
conocimiento cuando se articulan con estrategias pedagoégicas pertinentes. Sanchez (2025) explica que el
conocimiento se construye mediante procesos de interaccidn y reorganizacidn cognitiva, lo que permite sustentar una
concepcién del aprendizaje en la que el estudiante adquiere un papel activo. En consecuencia, la utilizacidon de
tecnologias en la educacion superior adquiere relevancia pedagdgica cuando contribuye a generar experiencias que
promuevan la participacion, la autonomia y la aplicacidn del conocimiento.

El conectivismo amplia la comprensién del aprendizaje en contextos caracterizados por la digitalizacién, la
disponibilidad permanente de informacién y la formacidn de redes de conocimiento. Desde este enfoque, aprender
implica no solamente adquirir contenidos, sino desarrollar la capacidad de localizar informacidn pertinente, establecer
conexiones entre diferentes fuentes, evaluar su utilidad y mantener actualizado el conocimiento. Mulumeoderhwa
(2024) plantea que el aprendizaje contemporaneo se desarrolla mediante conexiones entre individuos, organizaciones,
fuentes de informacidén y recursos tecnoldgicos. Esta perspectiva adquiere especial importancia frente a la Industria
4.0, debido a la velocidad con que evolucionan los conocimientos tecnoldgicos y a la necesidad de que los profesionales
desarrollen capacidades para aprender, desaprender y actualizarse de manera continua.

El modelo TPACK permite analizar las competencias docentes requeridas para integrar tecnologias digitales de manera
pedagdgicamente pertinente. Su planteamiento establece una relacion entre el conocimiento disciplinar, el
conocimiento pedagédgico y el conocimiento tecnoldgico, de modo que la competencia docente no se reduce al
dominio operativo de determinadas herramientas. Campos,(2021) sefialan que la integracion efectiva de tecnologia
en la ensefianza requiere comprender la interaccidn entre estos tres tipos de conocimiento. En la educacion superior,
este enfoque resulta relevante porque permite considerar que la incorporacién de inteligencia artificial, plataformas
digitales, simuladores o sistemas de analitica educativa debe responder a propdsitos formativos concretos y guardar
correspondencia con los contenidos y estrategias metodoldgicas de cada drea de conocimiento.

La perspectiva de las competencias profesionales permite comprender la formacidn universitaria como un proceso
orientado al desarrollo integrado de conocimientos, habilidades y capacidades necesarias para actuar eficazmente en
situaciones profesionales determinadas. Las transformaciones asociadas con la Industria 4.0 amplian estas exigencias
al incorporar competencias digitales junto con capacidades cognitivas, sociales y adaptativas. World Economic Forum
(2025) identifica entre las competencias de creciente relevancia aquellas relacionadas con inteligencia artificial, datos,
redes, ciberseguridad y alfabetizacién tecnoldgica, conjuntamente con pensamiento analitico, creatividad, resiliencia,
flexibilidad y aprendizaje permanente. Bajo esta perspectiva, la pertinencia de la educacidn superior depende de su
capacidad para articular conocimientos especializados con competencias que permitan a los profesionales
desenvolverse en entornos laborales sometidos a cambios tecnoldgicos constantes.

La innovacién educativa constituye otro componente necesario para comprender la transformacion digital
universitaria, puesto que la incorporacion tecnolédgica adquiere significado cuando genera modificaciones orientadas
a mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion, gestidon o vinculacién. La innovacion, por tanto, no
debe asociarse exclusivamente con la introduccidn de tecnologias novedosas, sino con la capacidad institucional para
generar respuestas educativas pertinentes frente a necesidades concretas. OECD (2023) destaca la importancia de
desarrollar sistemas educativos capaces de adaptarse a contextos cambiantes y aprovechar las posibilidades que
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ofrecen las tecnologias digitales para fortalecer los procesos de aprendizaje. En este sentido, recursos como la
inteligencia artificial, la analitica de datos, los laboratorios virtuales y los simuladores pueden contribuir a la innovacién
cuando se integran dentro de propuestas pedagdgicas coherentes y orientadas al desarrollo de competencias.

La perspectiva de los ecosistemas de innovacion y de la vinculacién universidad-industria permite ampliar el analisis
hacia las relaciones que las instituciones de educacién superior establecen con empresas, centros de investigacion,
organismos publicos y otros actores vinculados con la produccién y transferencia de conocimiento. La formacién
profesional adquiere mayor pertinencia cuando existe interaccién entre las capacidades desarrolladas en la
universidad y las transformaciones que experimentan los sectores productivos. Castillo (2020) explican, mediante el
modelo de la Triple Hélice, la importancia de la interaccidén entre universidad, industria y gobierno para favorecer
procesos de innovacion y generacion de conocimiento. En el contexto de la Industria 4.0, esta articulaciéon puede
contribuir a identificar nuevas necesidades profesionales, fortalecer la investigacion aplicada, actualizar los contenidos
curriculares y generar experiencias formativas vinculadas con problemas reales del entorno productivo.

La herramienta documental constituye el recurso metodolégico utilizado para localizar, organizar, seleccionar y
analizar informacién relacionada con la transformacién digital de la educaciéon superior y las exigencias derivadas de
la Industria 4.0. Su aplicacidn permite examinar de manera sistematica los contenidos pertinentes al tema, identificar
conceptos y enfoques relevantes, y establecer relaciones entre las dimensiones tecnoldgicas, educativas y
profesionales que intervienen en el fenédmeno analizado. Este procedimiento proporciona una base documental para
la construccion del andlisis, facilita la integracion coherente de la informacion seleccionada y permite abordar la
transformacion digital desde una perspectiva amplia, vinculada con las competencias, la innovacién y las nuevas
demandas del entorno productivo.

Objetivo

Analizar la relacién entre la transformacién digital de la educacién superior y las demandas de la Industria 4.0, con
énfasis en las competencias profesionales, la innovacidn educativa y la integracién de tecnologias digitales requeridas
para fortalecer la pertinencia de la formacién universitaria frente a las actuales transformaciones del entorno
productivo.

En funcidn de las transformaciones que experimenta la educacién superior ante la incorporacion de tecnologias
emergentes y las nuevas exigencias derivadas de la Industria 4.0, resulta necesario examinar la correspondencia entre
los procesos de digitalizacion universitaria y las capacidades requeridas en los actuales escenarios productivos. Esta
relacidn involucra aspectos vinculados con la formacién de competencias profesionales, la generacidn de procesos de
innovacion educativa y la integracidn pertinente de tecnologias digitales en los procesos universitarios. A partir de
estas consideraciones, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Qué relacion existe entre la transformacién
digital de la educacién superior y las demandas de la Industria 4.0 en cuanto al desarrollo de competencias
profesionales, la innovacién educativa y la integracion de tecnologias digitales?

La investigacidn se desarrollé bajo un enfoque cualitativo mediante una revisidn sistematica de la produccion cientifica
relacionada con la transformacion digital de la educacién superior y su vinculacion con las demandas de la Industria
4.0. El proceso de revisidn siguid los lineamientos establecidos por PRISMA 2020, lo que permitié organizar de forma
transparente las etapas de identificacion, seleccion, evaluacion y determinacién de los estudios que conformaron el
corpus documental. La busqueda se realizd en las bases de datos Scopus, SciELO, Latindex, Dialnet y Redalyc,
considerando publicaciones correspondientes al periodo comprendido entre 2020 y 2026. Se emplearon términos
relacionados con transformacion digital, educacién superior, Industria 4.0, competencias profesionales, innovacion
educativa y tecnologias digitales, tanto en espafol como en inglés, mediante combinaciones de operadores booleanos
que permitieron ampliar y precisar la recuperacién de informacioén.

La seleccidn documental se efectud atendiendo a criterios previamente establecidos. Se consideraron publicaciones
cientificas disponibles a texto completo, publicadas entre 2020 y 2026, en espafiol o inglés, que abordaran de forma
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directa la transformaciéon digital en la educacidén superior y su relacion con las competencias profesionales, la
innovacion educativa, la incorporaciéon de tecnologias digitales o las exigencias derivadas de la Industria 4.0. Se
excluyeron documentos duplicados, publicaciones anteriores al periodo establecido, trabajos sin acceso al texto
completo, investigaciones centradas exclusivamente en aspectos técnicos sin relacion con la educacién superior,
estudios correspondientes a otros niveles educativos y documentos cuya tematica no guardara una relacion suficiente
con las categorias de analisis. También se descartaron editoriales, notas de opinion, noticias y registros que no
presentaran caracteristicas propias de una publicacién cientifica.

El proceso de identificacion permitié recuperar inicialmente 184 registros procedentes de las bases consultadas.
Después de eliminar 32 documentos duplicados, se analizaron 152 registros mediante la revisién de sus titulos y
resimenes. En esta etapa se excluyeron 91 documentos debido a que no mantenian correspondencia suficiente con
las categorias tematicas definidas. Posteriormente, 61 textos fueron examinados en su totalidad para determinar su
pertinencia y cumplimiento de los criterios de seleccién. De este conjunto se descartaron 45 documentos, debido a
que 18 no abordaban directamente la transformacion digital de la educacién superior, 11 se concentraban en
tecnologias sin establecer relacién con las competencias o la formacidn universitaria, 9 presentaban una
correspondencia insuficiente con la Industria 4.0 y 7 no cumplian las condiciones metodoldgicas y documentales
establecidas. Finalmente, 16 estudios fueron seleccionados para integrar el corpus definitivo de la revisién, siguiendo
el proceso de depuracion recomendado para representar de forma clara el recorrido de seleccion documental.

La informacidn de los estudios seleccionados se organizé mediante una matriz elaborada en Microsoft Excel, en la que
se registraron los datos bibliograficos, afio de publicacién, fuente de procedencia, propdsito de la investigacion,
enfoque metodoldgico, tecnologias abordadas, competencias profesionales identificadas, estrategias de innovacion
educativa, relacidn con el sector productivo y principales aportes. Posteriormente, la informacién fue sometida a un
proceso de analisis cualitativo de contenido que permitié reconocer coincidencias, diferencias y tendencias entre los
estudios incluidos. La sintesis se estructurd en torno a cuatro categorias centrales: transformacion digital de la
educacidén superior, competencias profesionales vinculadas con la Industria 4.0, innovacién educativa e integracién de
tecnologias digitales. A partir de esta organizacidn se establecieron relaciones conceptuales entre los hallazgos
documentales y las demandas de los nuevos escenarios productivos, procurando mantener una interpretacion
integrada de la evidencia seleccionada.

Tabla 1

Método Prisma

Etapa del . .
P Registros/documentos Descripcion
proceso
e Registros identificados mediante las busquedas realizadas en Scopus,

Identificacion 184 .g . . a P
SciELO, Latindex, Dialnet y Redalyc.

Eliminacién de 37 Registros duplicados eliminados antes de iniciar la revision de titulos y

duplicados resimenes.

Cribado 152 Registros sometidos a revision de titulos y resumenes.

Registros 91 Documentos que no presentaron correspondencia suficiente con las

excluidos categorias tematicas establecidas.

Evaluacion de 61 Textos completos examinados para determinar su pertinencia y

elegibilidad cumplimiento de los criterios de seleccién.

Textos 18 sin relacion directa con transformacion digital y educacion superior; 11
centrados en tecnologia sin relacion formativa o competencial; 9 con

completos 45 . . . . .

excluidos insuficiente correspondencia con la Industria 4.0; y 7 que no cumplieron
las condiciones metodoldgicas y documentales.

., Estudios que cumplieron los criterios establecidos y conformaron el corpus
Inclusién 16

definitivo de la revision sistematica.
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Nota. Elaboracion propia a partir del proceso de seleccién documental desarrollado conforme a PRISMA 2020.

La transformacién digital de la educacién superior podria evidenciar una evolucién desde la incorporacidn de recursos
tecnolégicos destinados al apoyo de actividades académicas hacia una integracion mas amplia de herramientas
digitales en la ensefianza, la gestién y la formacidn profesional. La inteligencia artificial, la analitica de datos, las
plataformas virtuales, los simuladores, los laboratorios digitales y los sistemas automatizados podrian aparecer como
recursos asociados con la renovacion de las dinamicas universitarias. Sin embargo, su incorporacion podria presentar
diferencias segun las capacidades institucionales, la preparacion del profesorado, la infraestructura disponible y el

nivel de articulacion con las necesidades formativas.
Tabla 2

Dimensiones asociadas con la transformacion digital de la educacién superior

Dimension Manifestaciones identificadas

Incidencia en la formacion universitaria

Inteligencia artificial, analitica de datos, plataformas

Tecnoldgica . . . .
& virtuales, simuladores y sistemas automatizados

Metodologias activas, aprendizaje flexible, experiencias

Pedagdgica . . . N
g08 digitales e interaccion virtual

Incorporacién de contenidos relacionados con tecnologias

Curricular . .
emergentes y competencias digitales
Desarrollo de capacidades tecnoldgicas, pedagogicas
Docente L P g P g08 ¥
disciplinares
L Gestidn digital, infraestructura, conectividad, seguridad y
Institucional L,
proteccion de datos
. Vinculacidon con empresas, proyectos aplicados y practicas
Productiva P proy P yp

profesionales

Ampliacién de recursos y entornos para el
aprendizaje

Modificacidn de las practicas de
ensefianza y aprendizaje

Mayor correspondencia con las demandas
profesionales

Mejor aprovechamiento educativo de las
tecnologias

Creacion de condiciones para una
transformacion sostenible

Acercamiento entre formacidon académica
y necesidades laborales

En el desarrollo de las competencias profesionales podria identificarse una orientacién hacia perfiles que combinen
conocimientos especializados con capacidades digitales, cognitivas y socioadaptativas. El manejo de tecnologias
dejaria de constituir una competencia aislada y pasaria a integrarse con el andlisis de informacién, el pensamiento
critico, la resolucién de problemas, la creatividad, la comunicacion, la colaboracion, la adaptabilidad y el aprendizaje
permanente. Esta configuracion responderia a la modificacidn de las funciones profesionales provocada por la
automatizacidn, la conectividad y la incorporacién de sistemas inteligentes en los espacios laborales.

Tabla 3

Competencias profesionales vinculadas con las demandas de la Industria 4.0

Categoria de

. Relacion con el entorno productivo
competencia

Capacidades asociadas

Manejo de tecnologias, herramientas digitalesy Facilita la interaccion con procesos

Digital sistemas inteligentes productivos digitalizados

Analitica Interpretacion de datos, pensamiento critico y Favorece la resolucién de situaciones
toma de decisiones complejas

Innovadora Creatividad, generacion de soluciones y Contribuye al desarrollo de nuevos

experimentacion productos, procesos y servicios

Facilita la integracién en equipos y
proyectos tecnoldgicos

. . Comunicacion, trabajo en equipo y colaboracién
Socio-colaborativa . S

interdisciplinaria
Permite afrontar modificaciones en

funciones y procesos laborales

Flexibilidad, autonomia y capacidad de respuesta

Adaptati
aptativa al cambio
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Categoria de

. Capacidades asociadas Relacidn con el entorno productivo
competencia
Aprendizaje Actualizacidn, autoformacién y adquisicion Responde a la rdpida evolucién de las
continuo permanente de conocimientos tecnologias y ocupaciones

La innovacion educativa podria relacionarse con modificaciones sustanciales en las formas de ensefiar, aprender y
evaluar, particularmente cuando las tecnologias digitales fueran incorporadas de acuerdo con propdsitos pedagdgicos
definidos. Las experiencias mediadas por inteligencia artificial, simuladores, laboratorios virtuales, plataformas
colaborativas y sistemas de analitica podrian favorecer mayor flexibilidad, interaccién y personalizacién del
aprendizaje. La innovacidn no estaria determinada por la presencia de una herramienta tecnoldgica, sino por el cambio
gue su utilizacién generara en las practicas educativas y en el desarrollo de las competencias previstas.
Tabla 4
Tecnologias digitales y posibilidades de innovacion educativa

Tecnologia Aplicacion educativa Posible aporte formativo
Tutoria, generacidn de recursos y apoyo Personalizacién y acompafiamiento del
personalizado aprendizaje

Seguimiento del desempefio y deteccidn de
necesidades

Inteligencia artificial

Analitica de datos Apoyo a la toma de decisiones pedagdgicas

Desarrollo de habilidades practicas y resolucién

Simuladores Recreacidn de situaciones profesionales

de problemas
Laboratorios virtuales Experimentacién en entornos digitales Fortalecimiento del aprendizaje aplicado
Plataformas Gestidn de contenidos, actividades e Flexibilidad y continuidad de los procesos
educativas interaccion formativos

Herramientas
colaborativas
La articulacidn entre educacién superior y sector productivo podria constituir una condicidn relevante para fortalecer
la pertinencia de la formacidén universitaria. Las practicas profesionales, los proyectos interdisciplinarios, la
investigacion aplicada, los laboratorios de innovacién y la participacién empresarial en procesos de actualizacion
curricular podrian facilitar una aproximacién mds directa entre los conocimientos desarrollados en las universidades y

Trabajo grupal y produccién conjunta Desarrollo de comunicacion y colaboracion

las situaciones profesionales propias de la Industria 4.0.
Tabla 5
Articulacion entre educacion superior e Industria 4.0

Mecanismo de articulaciéon Vinculacion formativa Resultado esperado
i . Contacto directo con entornos laborales Mayor aproximacion a las exigencias
Practicas profesionales s .
digitalizados profesionales
Proyectos universidad- ., L - .
Resolucién de problemas reales Aplicacién practica de conocimientos
empresa
Investigacion aplicada Desarrollo de soluciones tecnolégicas Fortalecimiento de la innovacion
. . ., Experimentacidn con tecnologias Desarrollo de capacidades técnicas y
Laboratorios de innovacion .
emergentes creativas
o . Incorporacién de nuevas demandas Mayor pertinencia de los programas
Actualizacidn curricular . . o
profesionales universitarios
S . . ... Integracidén de distintas areas del Respuesta a problemas tecnolégicos
Formacién interdisciplinaria .. .
conocimiento complejos

La relacion entre estas dimensiones podria mostrar que la transformacion digital universitaria requiere una
correspondencia entre tecnologia, curriculo, competencias, innovacion y vinculacién productiva. La incorporacion de
recursos digitales tendria mayor alcance cuando estuviera acompafiada por preparaciéon docente, renovacion de
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contenidos, cambios metodoldgicos y mecanismos de cooperacidn con el entorno laboral. Bajo esta perspectiva, la
educacion superior podria fortalecer su capacidad para formar profesionales preparados para desempefiarse en
escenarios caracterizados por la automatizacion, el analisis de datos, la conectividad y el uso de sistemas inteligentes.

La transformacion digital de la educaciéon superior se configura actualmente como un proceso que supera la
incorporacion aislada de recursos tecnoldgicos y comprende modificaciones en las practicas pedagodgicas, la
organizacién institucional, los curriculos y las formas de vinculacién con el entorno profesional. La presencia creciente
de inteligencia artificial, analitica de datos, plataformas digitales, simuladores y sistemas automatizados modifica las
condiciones en las que se desarrolla la formacidn universitaria y plantea la necesidad de utilizar estas herramientas
con una finalidad educativa claramente definida. Desde esta perspectiva, la tecnologia adquiere relevancia cuando
contribuye a resolver necesidades formativas, fortalecer el aprendizaje y desarrollar capacidades pertinentes para
contextos profesionales caracterizados por cambios tecnoldgicos continuos.

La relacién entre educacién superior e Industria 4.0 evidencia una necesidad creciente de correspondencia entre los
procesos formativos y las transformaciones que experimenta el mercado laboral. Las competencias digitales adquieren
mayor importancia, pero su desarrollo requiere integrarse con pensamiento critico, creatividad, resolucién de
problemas, comunicacién, colaboracién, adaptabilidad y aprendizaje permanente. Esta combinacion permite
comprender que la preparacién profesional no depende exclusivamente del dominio de determinadas herramientas,
sino de la capacidad para utilizarlas de forma estratégica frente a situaciones complejas. La formacién universitaria,
por tanto, requiere mantener un equilibrio entre especializacidon disciplinar, dominio tecnoldgico y capacidades
transversales que permitan responder a escenarios profesionales dinamicos.

La innovacién educativa adquiere especial relevancia en este contexto porque la incorporacién tecnoldgica no
garantiza por si misma una transformacién de las practicas universitarias. Las plataformas digitales, los sistemas de
inteligencia artificial, los simuladores y los laboratorios virtuales generan posibilidades pedagdgicas cuando se integran
con metodologias que favorecen la participacién, la autonomia, la experimentacién y la resolucién de problemas. El
cambio educativo se produce cuando la tecnologia modifica las formas de construir conocimiento, interactuar, evaluar
y aplicar lo aprendido, y no Unicamente cuando sustituye recursos tradicionales por herramientas digitales.

El papel del profesorado también experimenta una transformacién significativa. La diversidad y complejidad de las
tecnologias disponibles exige capacidades para seleccionar recursos, valorar su pertinencia, disefiar experiencias de
aprendizaje y orientar su utilizacién dentro de cada area disciplinar. La competencia digital docente adquiere asi una
dimensién pedagdgica que supera el manejo operativo de aplicaciones. Esta condicién resulta particularmente
importante ante la expansidon de la inteligencia artificial, debido a que su incorporacidon demanda criterios para orientar
su uso responsable, verificar informacion, preservar la integridad académica y mantener la participacidn activa del
estudiante en los procesos de aprendizaje.

La actualizacién curricular representa otra dimensién central de la transformacién universitaria. Los cambios
tecnoldgicos modifican las funciones profesionales y generan nuevas necesidades de formacién, por lo que los
contenidos académicos requieren mantener una relacién dinamica con los conocimientos y capacidades utilizados en
los sectores productivos. La incorporacidon de contenidos relacionados con inteligencia artificial, analisis de datos,
automatizacidn, conectividad, ciberseguridad y tecnologias emergentes necesita complementarse con competencias
de caracter analitico, creativo y adaptativo. Esta articulacion favorece una formacion que no se limita a responder a
tecnologias especificas, sino que prepara al profesional para continuar aprendiendo ante futuras transformaciones.
La vinculacion entre universidad y sector productivo adquiere una funcidn estratégica dentro de este escenario. La
interaccion mediante proyectos aplicados, practicas profesionales, investigacion, laboratorios de innovacion vy
participacién de organizaciones en procesos formativos permite aproximar la enseflanza universitaria a situaciones
reales de trabajo. Esta relaciéon también facilita la identificacién de competencias emergentes y favorece procesos de
actualizacién curricular con mayor correspondencia respecto de las necesidades profesionales. La universidad, bajo
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esta perspectiva, mantiene una relacién mas dinamica con el entorno y fortalece su capacidad para responder a los
cambios tecnoldgicos que afectan a las organizaciones.

La transformacion digital también plantea condiciones institucionales que no pueden desvincularse de su dimension
pedagdgica. La infraestructura tecnolégica, la conectividad, la formacidn docente, la gestidon de datos, la seguridad de
la informacién y la proteccion de la privacidad constituyen elementos que condicionan la incorporacidn responsable
de tecnologias emergentes. Una universidad puede disponer de recursos digitales avanzados y, sin embargo, mantener
practicas educativas tradicionales si no existen condiciones organizativas y pedagégicas que permitan aprovecharlos.
La transformacidn requiere, por ello, una visidn institucional que articule recursos, capacidades humanas, procesos
académicos y criterios de gestidn.

La relacion entre tecnologia, innovacidon, competencias y vinculacién productiva permite comprender la
transformacion digital de la educacién superior como un proceso integral. La incorporacidon de tecnologias de la
Industria 4.0 adquiere mayor sentido cuando se encuentra acompafiada por renovacién curricular, fortalecimiento de
las competencias docentes, innovacion de las estrategias pedagdgicas y contacto permanente con las necesidades del
entorno laboral. Bajo esta perspectiva, la pertinencia universitaria depende de su capacidad para convertir la
transformacién tecnolégica en oportunidades concretas de aprendizaje, desarrollo profesional e innovacién,
manteniendo una formacién capaz de responder tanto a las demandas actuales como a la evolucién permanente de
los escenarios productivos.

La transformacioén digital de la educacién superior se consolida como un proceso de caracter integral que trasciende
la incorporacion de herramientas tecnoldgicas y comprende cambios en las practicas pedagdgicas, los curriculos, las
competencias docentes, la gestion institucional y la relacién con el sector productivo. Su vinculacién con las demandas
de la Industria 4.0 evidencia la necesidad de que las universidades adapten sus procesos formativos a escenarios
profesionales caracterizados por la automatizacién, la conectividad, el andlisis de datos y la utilizacion de sistemas
inteligentes.

Las competencias profesionales adquieren una importancia central dentro de esta transformacion, debido a que las
nuevas condiciones productivas requieren integrar conocimientos especializados con capacidades digitales,
pensamiento critico, creatividad, resolucién de problemas, comunicacion, colaboracion, adaptabilidad y aprendizaje
continuo. Esta integracién permite superar una formacién centrada exclusivamente en el dominio técnico y favorece
perfiles profesionales capaces de responder a situaciones laborales complejas y sujetas a cambios tecnolégicos
permanentes.

La innovacién educativa constituye un componente necesario para que la incorporacién de tecnologias digitales
produzca cambios significativos en la formacidn universitaria. El uso de inteligencia artificial, plataformas digitales,
simuladores, laboratorios virtuales y sistemas de analitica adquiere mayor pertinencia cuando se articula con
estrategias pedagodgicas, procesos de evaluacidon y experiencias de aprendizaje orientadas al desarrollo de
competencias. En consecuencia, la tecnologia representa un medio para fortalecer los procesos educativos y no un fin
independiente de las necesidades formativas.

La pertinencia de la formacion universitaria también depende de una mayor articulacién con el sector productivo. La
participacién en proyectos aplicados, practicas profesionales, procesos de investigacion, laboratorios de innovacién y
actualizacién curricular permite aproximar los contenidos académicos a las transformaciones que experimentan las
organizaciones. Esta vinculacién favorece una respuesta formativa mds coherente con las competencias vy
conocimientos requeridos por la Industria 4.0.

La transformacién digital requiere, ademas, condiciones institucionales que permitan sostener su desarrollo, entre
ellas infraestructura adecuada, conectividad, preparacion docente, actualizacion curricular, gestion responsable de la
informacién, seguridad digital y criterios de uso ético de las tecnologias emergentes. La disponibilidad de recursos
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tecnoldgicos no garantiza por si misma una transformacion educativa; su impacto depende de la capacidad
institucional para integrarlos de forma planificada y coherente con los propdsitos académicos.

En correspondencia con el objetivo planteado, se determina que existe una relacidn estrecha entre la transformacion
digital de la educacién superior y las demandas de la Industria 4.0, particularmente en materia de competencias
profesionales, innovacién educativa e integracién tecnoldgica. La pertinencia de la formacidn universitaria frente a las
actuales transformaciones productivas depende de la capacidad de las instituciones para articular estos componentes
dentro de una perspectiva de cambio académico e institucional, orientada a preparar profesionales capaces de
desenvolverse y continuar aprendiendo en entornos laborales caracterizados por una evolucidn tecnoldgica
permanente.
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